
                                                REGULAMIN SZYCIA FRAKA/MARYNARKI 
 
 
 
 
 
Niniejszy regulamin określa zasady zawarcia, obowiązywania oraz realizacji sprzedaży fraków i 
marynarek marki Vicante.  
 
Użyte w niniejszym regulaminie pojęcia posiadają następujące definicje: 
1.   Vicante prowadzący działalność gospodarczą pod firmą Vicante, ul. Dickmana 51X, 81-109 Gdynia, 
NIP: 5862297199 
2.   Klient" - osoba fizyczna, będąca konsumentem lub przedsiębiorcą, osoba prawna lub jednostka 
organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, składająca zamówienie na wybrane artykuły 
oferowane przez  Vicante. 
 
1. Produktem oferowanym przez pracownie Vicante jest zestaw frak + spodnie lub marynarka + 
spodnie. Zarówno fraki jak i marynarki występują w 3 wariantach: classic, premium, platinium. 
Wybraną wersję należy zaznaczyć w przeznaczonym do tego miejscu na karcie wymiarów. Decyzję 
można dowolnie zmienić najpóźniej na miesiąc przed zarezerwowanym terminem przymiarek. W 
późniejszym czasie zmiana decyzji możliwa jest jedynie za zgodą pracowni po wcześniejszym 
kontakcie. 
 
2. Fraki i marynarki szyte są w pracowni Vicante w następującym schemacie. Pierwszego dnia 2 
przymiarki w godzinach, o których klient zostanie poinformowany podczas rezerwacji terminu. 
Drugiego dnia kolejne przymiarki w ustalonych godzinach i po ostatniej przymiarce tego dnia 
frak/marynarka jest gotowy do odbioru. 
 
3. Rezerwacja 2-dniowego terminu przymiarek jest możliwa następującymi drogami: kontakt 
mailowy, kontakt telefoniczny, kontakt poprzez fanpage na Facebook, osobiście w pracowni Vicante, 
osobiście na stoisku Vicante podczas turniejów tańca. 
 
4. Odwołanie rezerwacji jest możliwe najpóźniej na miesiąc przed podanym terminem przymiarki bez 
podawania przyczyny. Odwołanie terminu w późniejszym czasie wiąże się z nałożeniem opłaty na 
klienta w wysokości: 400 zł na frak/marynarkę classic, 500 zł na frak/marynarkę premium, 700 zł na 
frak/marynarkę platinum.  
Klient ma możliwość przełożenia terminu przymiarki po wcześniejszym kontakcie z pracownią, na 
możliwy dla obu stron termin w późniejszym okresie. 
 
5. Po ustaleniu i rezerwacji terminu przymiarki drogą mailową wysyłana jest do klienta karta 
wymiarów. Należy ją wypełnić i odesłać w wiadomości zwrotnej na adres biuro@vicante.com 
najpóźniej na miesiąc* przed planowanym terminem przymiarki. Niedostarczenie karty przed 
upływem ww. terminu może skutkować odwołaniem rezerwacji ze strony Vicante. 
 
6. Na karcie wymiarów należy wyrazić zgodę na przetwarzanie danych osobowych. Będą one 
przetwarzane wyłącznie w celu uszycia fraka/marynarki w pracowni Vicante.  
 
7. Ze względu na najwyższą jakość produktów oferowanych przez Vicante , wszystkie fraki i marynarki 
szyte są wyłącznie z materiałów oferowanych przez pracownię. Nie jest możliwe uszycie z materiałów 
dostarczonych przez klienta. 
 
 

mailto:biuro@vicante.com


8.  Fraki i marynarki szyte są pod indywidualne wymiary klienta. Ze względu na wysoką jakość 
możliwe jest pozostawienie wyłącznie niewielkich zapasów materiału do późniejszego poszerzania.  
Klatka piersiowa i pas: do 2 cm 
Rękawy : do 1 cm 

Spodnie: do 3cm 

Spodnie długość: do 5 cm 

 

9. Istnieje możliwość umówienia się w pracowni na poszerzenie fraka lub marynarki w terminie 

możliwym dla obu stron. Koszt poszerzenia wynosi 200,00 zł. 

 

10. Reklamacje uwzględniane są z następujących przyczyn: 

- niezauważona wcześniej wada fabryczna materiału 

- uszkodzenie fraka lub marynarki wynikające z wady produktu 

Reklamacje nie są uwzględniane ze względu na: 

- uszkodzenia mechaniczne 

- naturalne zużycie fraka 

- chęć zmian estetycznych po opuszczeniu pracowni 

 

W przypadku reklamacji naprawa zostanie przeprowadzona w ciągu maksymalnie 2 tygodni 

roboczych od dnia zgłoszenia. 

 

11. W przypadku znacznego spóźnienia klienta (przekraczającego 3 godziny) na pierwszą przymiarkę 

pracownia zastrzega sobie prawo do przesunięcia terminu ostatniej przymiarki na inny dzień zgodnie 

z aktualnym kalendarzem przymiarek. 

 

 

 

 

 

*jeżeli przymiarka została zarezerwowana w terminie krótszym niż miesiąc powyższy zapis nie 

obowiązuje 

 

 

 

 

 

 

 


